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Dictamen 22/2012 sobre el Projecte de decret sobre la potestat sancionadora en matèria de 
consum i sobre el procediment de restitució de quantitats percebudes indegudament i de 
rescabalament de danys i perjudicis. 
 
 
El dictamen va ser aprovat pel del Ple del CTESC el 5 de novembre del 2012. 
 

El Projecte de decret té per objecte regular els aspectes següents, tots ells referits a la disciplina 
del mercat en matèria de consum, de conformitat amb les previsions que estableix la Llei 
22/2010 del 20 de juliol, del Codi de consum de Catalunya: 
 
a) Els òrgans competents per incoar, instruir i resoldre els procediments sancionadors en 
matèria de defensa de les persones consumidores i per arxivar les diligències prèvies. 
b) Els òrgans competents per adoptar les mesures cautelars previstes a l’article 341-3. 
c) El procediment de restitució de les quantitats percebudes indegudament que es recull a 
l’article 333-6,  
d) El procediment de reposició de la situació alterada per la infracció al seu estat original i el 
procediment de rescabalament de danys i perjudicis provats causats a les persones 
consumidores previst a l’article 333-7. 
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